
DELME-WERKSTÄTTEN
LEITBILD
AUFTRAG, LEITGEDANKEN UND VISION



Die Delme-Werkstätten gGmbH ist ein Werkstättenverbund 
in den Landkreisen Diepholz undOldenburg sowie der Stadt 
Delmenhorst. Mit rund 1.350 Arbeitsplätzen an 16 Standorten  
sind wir der größte Arbeitgeber für Menschen mit Behinde-
rung in der Region. 

Menschen mit einer geistigen und psychischen Behinderung 
finden bei uns berufliche Bildung, Arbeit und Assistenz.  
Unsere gemeinsame Aufgabe ist es, Teilhabe an Arbeit und 
gesellschaftlichem Leben zu ermöglichen.  

Unsere Gemeinschaft setzt sich zusammen aus drei wichtigen 
Stützpfeilern: unserem Auftrag, Leitgedanken und der Vision, 
der wir folgen. Diese Eckpfeiler bestimmen unseren Alltag 
und bilden gemeinsam unser Leitbild.  
 
Das Leitbild setzt gemeinsam mit unseren Unternehmens-
zielen, dem Unternehmensauftrag und unseren Compliance-
Richtlinien den Rahmen für das tägliche Handeln in  
den gemeinnützigen Delme-Werkstätten.

Hier schreiben wir:

- So wollen wir arbeiten. 

- Das finden wir wichtig.

Das nennt man: Leit-Bild.

Zu uns kommen Menschen mit Behinderung. 

Wir bieten Arbeit und Lernen. 

Den Menschen soll es bei uns gut gehen.

Wir achten darauf:

- dass wir mit dem Geld gut rechnen

- dass wir wissen, was wir tun.

Das Leit-Bild von den Delme-Werkstätten

AUFTRAG
LEITGEDANKEN 

VISION
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Wir ermöglichen Teilhabe.

Wir sind ein vielseitiger, innovativer, leistungsfähiger und 
zuverlässiger Partner für unsere verschiedenen Kund:innen 
und als Arbeitgeber.  

Entsprechend unserem gesellschaftlichen Auftrag 
schaffen wir passgenaue Arbeits- und Bildungsangebote 
für Menschen mit Behinderung. Die UN-Behinderten-
rechtskonvention ist für uns Maßgabe und Inspiration 
zugleich.

Wir bieten Menschen mit Behinderung als Leistungsemp-
fänger unserer Angebote sowie Arbeitnehmer:innen einen 
sinnvollen und attraktiven Arbeitsplatz, der zahlreiche 
Mitgestaltungsmöglichkeiten bietet. 

Die Teilhabeleistung fördert die Kompetenzen und die 
persönliche Weiterentwicklung jedes Einzelnen und 
bietet sinnvolle Arbeitsangebote. Bei der Ausgestaltung 
der Arbeitsplätze achten wir auf gesundheitsfördernde 
und –erhaltende Aspekte sowie auf die Vereinbarkeit von 
Beruf und Familie. 

Wir bieten Arbeit und Rehabilitation.

Wir sind Partner für unsere Kund:innen. 
Wir kennen die Anforderungen unserer Kund:innen und 
erfüllen diese. Menschen mit Behinderung sowie Kosten- 
und Leistungsträger sind genauso unsere Kund:innen, wie 
gewerbliche Auftraggeber. Mit unseren Kund:innen gehen 
wir verlässliche und verbindliche Partnerschaften ein.

Wir übernehmen Verantwortung.

Wir sind selbst aktive Gestalter von Gesellschaft und 
Umwelt – in unserer täglichen Arbeit und in Kooperation 
mit verschiedenen Interessengruppen und Partnern. Wir 
kooperieren mit unseren Lebenshilfe-Gesellschaftern, 
Schulen, Wohlfahrtsverbänden, Kostenträgern, Politik, 
lokalen Vereinen, Initiativen und vielen mehr. 
 
In der gemeinsamen Zusammenarbeit bieten wir unseren 
gewerblichen Kund:innen die Möglichkeit, unternehmeri-
sche Gesellschaftsverantwortung zu übernehmen.

Unser Kernauftrag Teilhabeleistungen zu schaffen, zu 
sichern und stetig zu verbessern, verpflichtet uns zu 
wirtschaftlichem Handeln. Unser Handeln wird durch 
einen sensiblen und nachhaltigen Einsatz der uns zur 
Verfügung stehenden Ressourcen gelenkt. 

Wir handeln wirtschaftlich und nachhaltig.

Bei uns kann jeder mit machen.

Wir bieten jedem einen passenden Arbeits-Platz.                                    

Jeder kann bei uns lernen.

Inklusion ist uns sehr wichtig.  

Das heißt:

Alle Menschen gehören dazu.

Arbeiten bei uns heißt:  

- Die Arbeit soll Spaß machen

- Du kannst viel lernen 

  - Lernen für die Arbeit 

     und Lernen für das Leben. 

Bei unserer Arbeit soll jeder gesund bleiben. 

Darauf achten wir: 

- Sicherheit bei der Arbeit 

- Fit bleiben bei der Arbeit 

- Arbeit und Familie 

 Beides soll zusammen gut gehen.

Bei uns gibt es Arbeit. 

Und jeder Mensch kann lernen, 

wie Arbeit geht.

So wollen wir arbeiten 

Das wollen wir tun  

Das nennen wir: Auftrag

Auftrag



„Wir arbeiten mit, 
  damit diese Welt 
  besser wird.“
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Unsere Kunden sind uns wichtig

Wir wollen zufriedene Kunden. 

Dafür strengen wir uns an. 

Die Meinung von unseren Kunden 

ist für uns wichtig. 

Unsere Kunden sind: 

- Menschen mit Behinderung 

   in unseren Werkstätten

- Kosten-Träger, die unsere Arbeit bezahlen

- Auftrag-Geber aus der Wirtschaft

Für unsere Arbeit bekommen wir Geld. 

Wir müssen gut mit dem Geld umgehen.  

Wir müssen genau überlegen: 

Wofür geben wir Geld aus.

Wir achten auf das Geld

Wir arbeiten mit, 

damit diese Welt besser wird.

Wir arbeiten mit vielen Gruppen zusammen. 

Wir haben zusammen neue Ideen. 

Wir wollen, dass Sachen besser werden. 

Darum arbeiten wir mit.
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Leitgedanken Wir ermöglichen Teilhabe.

Wir arbeiten mit Menschen für Menschen. Dabei leitet 
uns ein positives Menschenbild, bei dem wir uns an den 
Fähigkeiten des einzelnen Menschen orientieren.  

Wir fördern durch unsere Unternehmenskultur eine 
offene, lösungsorientierte, wertschätzende und beteiligende 
Kommunikation. Wir entwickeln unser Unternehmen stetig 
den Anforderungen entsprechend weiter.  

Unsere Mitarbeitenden mit und ohne Behinderung, unsere 
gewerblichen Kund:innen sowie unsere Kooperations-
partner beteiligen wir an dieser Entwicklung. 

Wir verpflichten uns als Arbeitgeber, auf der Grundlage 
eines klaren Personalentwicklungskonzepts die betrieb-
lichen Bedarfe zu sichern und die individuellen Möglich-
keiten zu fördern. Wir arbeiten aktiv an einem guten 
Arbeitsklima.  
 
Grundlage hierfür ist ein respektvoller Umgang aller im 
Unternehmen tätigen Menschen mit- und untereinander. 
Wir erkennen rechtzeitig gesellschaftliche Veränderungen 
und verfolgen eine auf unseren Kernauftrag abgestimmte 
Unternehmensstrategie.

Wir bieten Arbeit und Rehabilitation.

Wir sind Partner für unsere Kund:innen. 

Wir leisten qualitativ hochwertige Arbeit zu angemessenen 
Preisen mit einwandfreien Ergebnissen. Wir pflegen den 
Kontakt zu unseren Kund:innen, den Austausch mit ihnen 
und lernen in der Zusammenarbeit.

Als gemeinnütziges Unternehmen setzen wir all unser 
wirtschaftliches Handeln ausschließlich für den Zweck 
unseres Unternehmens in ethisch- und gesellschaftlich 
verantwortlicher Weise ein.  

Ein modernes Managementsystem unterstützt uns  
bei der Bereitstellung der notwendigen Ressourcen.

Wir handeln wirtschaftlich und nachhaltig.

Wir übernehmen Verantwortung.

Wir sind vielfach vernetzt und nutzen Kontakte in der 
Verantwortung unseres unternehmerischen und gesell-
schaftlichen Auftrags. Die Delme ist ein Unternehmen der 
Lebenshilfe, deren Werten und Auftrag wir uns verbunden 
fühlen.

Unsere Arbeit mit Menschen mit Behinderung

Für uns sind alle Menschen wichtig. 

Wir schauen:

Was kann ein Mensch. 

Und: 

Wie können wir den Menschen  gut unterstützen.

 

  

Wir arbeiten mit verschiedenen Menschen. 

Zum Beispiel:

- Menschen mit Behinderung 

- Menschen von Kosten-Trägern 

- Menschen aus Firmen 

- Menschen aus anderen Gruppen. 

Mit allen Menschen wollen wir gut zusammen arbeiten.

Wir wollen, 

dass sich alle Menschen bei uns wohl fühlen.  

Das sind die Menschen mit Behinderung. 

Und das sind die Menschen mit einem Arbeits-Vertrag. 

Alle Menschen sollen gut miteinander umgehen.

Wir bieten vielen Menschen Arbeit. 

Das ist uns wichtig:

Das ist uns wichtig 

Das nennen wir: Leit-Gedanken
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„Für uns sind alle      
  Menschen wichtig.“

Unsere Arbeit mit unseren Kunden

Wir machen gute Arbeit. 

Wir wollen keine Fehler machen.

Dafür bekommen wir gutes Geld.

Wir planen gut. 

Wir überlegen, wofür wir Geld ausgeben. 

Wir achten darauf, 

dass die Delme-Werkstätten gut arbeiten können.

Wir gehen gut mit dem Geld um

Wir arbeiten mit,

damit diese Welt besser wird.

Wir arbeiten mit anderen Gruppen zusammen. 

Wir gehören zu dem großen Verein Lebens-Hilfe. 

So wie die große Lebens-Hilfe arbeitet, 

so wollen wir auch arbeiten.



Wir übernehmen Verantwortung.

Wir initiieren gesellschaftliche Veränderungsprozesse 
durch unsere Leistungen und Angebote. Als regionaler 
Kompetenzpartner sind wir Vorreiter in Sachen Inklusion 
und Barrierefreiheit.

Wir verfügen stets über die optimalen Ressourcen für 
individuell nachhaltige Rehabilitation und entwickeln 
diese kontinuierlich weiter.

Wir handeln wirtschaftlich und nachhaltig.

Wir sind Partner für unsere Kund:innen. 

Wir sind ein gefragter Partner für Kunden in der Region. 
Unsere Kund:innen profitieren von unserer Flexibilität und 
Leistungsstärke sowie von der Qualität unserer Arbeits-
leistung. 
 
Auf potenzielle Kund:innen gehen wir zu und begeistern 
durch neuartige Arbeits- und Bildungsangebote, Produkte 
und Dienstleistungen. Gemeinsam mit unseren Kund:in-
nen arbeiten wir an einer nachhaltigen und inklusiven 
wirtschaftlichen Entwicklung.

Wir sind ein attraktiver und verbindlicher Arbeitgeber für 
Menschen mit Behinderung – in der Delme oder durch 
unsere Vermittlungskompetenz in den allgemeinen 
Arbeitsmarkt – sowie für Arbeitnehmer:innen in der 
Region. Wir entwickeln gemeinsam optimale Möglichkei-
ten für die persönliche und berufliche Weiterentwicklung.

Wir bieten Arbeit und Rehabilitation.

Wir ermöglichen Teilhabe.

Wir ermöglichen inklusive Arbeitsangebote an unter-
schiedlichen Orten. In der Region sind wir DER Kompe-
tenzpartner für Teilhabeleistungen im Arbeitsleben und 
werden entsprechend in der Öffentlichkeit wahrgenommen.
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Unsere Arbeit mit Menschen mit Behinderung

Wir haben Arbeits-Plätze, 

wo alle arbeiten. 

Das heißt:

Menschen mit Behinderung und  

Menschen ohne Behinderung 

arbeiten zusammen. 

Zum Beispiel:

In einer Firma.

Das wollen wir erreichen 

Das nennen wir: Vision
Vision

Die Menschen arbeiten gerne bei uns.

Die Menschen wissen: 

Auf uns kann man sich verlassen.

Wir finden eine passende Arbeit.  

Eine Arbeit in den Delme-Werkstätten. 

Oder:

Eine Arbeit auf dem Arbeits-Markt.

Das heißt:

Eine Arbeit in einer Firma.

Wir bieten vielen Menschen Arbeit.

Das ist uns wichtig:



www.delme-wfbm.de

BREMEN

Weyhe
Syke

Bassum

Diepholz
Sulingen

Ganderkesee

Delmenhorst
Urneburg
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Unsere Arbeit mit unseren Kunden

Unsere Kunden finden unsere Arbeit gut.  

Unsere Kunden vertrauen uns.

Wir sorgen immer dafür: 

Wir haben so viel Geld, 

wie wir brauchen.

Wir gehen gut mit dem Geld um

Wir arbeiten mit, 

damit diese Welt besser wird.

Viele Menschen kennen die Delme-Werkstätten. 

Wir machen unsere Arbeit gut.

Wir wollen: 

- Inklusion  

und 

- Barriere-Freiheit 

Das spricht man: Ba-jä-re. 

Das heißt: 

wir achten darauf: 

Alle Menschen sollen 

überall dabei sein. 

Auch Menschen mit Behinderung.

STANDORTE WFBM: Bassum . Delmenhorst . Diepholz . Ganderkesee . Urneburg . Sulingen . Weyhe 

STANDORTE WID: Delmenhorst . Sulingen . Syke . Syke (Velo - Die Fahrradwerkstatt) 

STANDORT BILDUNGSZENTRUM: Syke

STANDORTE GASTRONOMIE: Bassum . Sulingen . Syke 

STANDORTE DELME-SHOPS UND UNVERPACKTLADEN: Bassum . Delmenhorst . Sulingen . Weyhe



www.delme-wfbm.de

Delme-Werkstätten gGmbH 

Industriestraße 6 . 27211 Bassum 

Tel. 04241 9301- 0 . Fax 04241 9301-9099 

E-Mail info@delme-wfbm.de
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